978-3-7910-2656-5JirgerWeber/CarMarcusWallenburglogistik- und SupplyChainControlling
© 2010Schéffer-Poesch&lerlag(www.schaeffer-poeschel.de)

SCHAFFER

POESCHEL



Inhaltsverzeichnis
VOrwort Zur 6. AUFLAZE ..........ccoeviiiiiiiiiiiiee e \%
Kapitel 1: EINfURIUNG..........ooooiii e 1
1 Idee und Entwicklungsphasen des Controllings.................cccc.oceevue 3
1.1 Controlling als Fiihrungs(unterstiitzungs)funktion.................ceoeeveeennnnnnn. 3
1.2 Controller & COMMTOINE .....eevviiiiiiiiiiee e 5
1.3 Stand des Controllings in der PraxiS.........cccuuuueiiiieeeiiiiiiiiiinieeeeeceeeiiinnn, 9
1.3.1 Aufgaben von COntrollern ..........oooeeiiiiiiiiiiiiinie e 9
1.3.2 Organisation des CONtTOIINGS ....uuvvvvvuneeiiiiieeiiiie et e e e 11
1.3.3 Controlling-VerstandiiS .........cuvuueeeiiiieeiiiine et et e et e e eeaaanaes 13
1.34 Erfolg des COntrollings ..........uuuuieieeeriiiiiiiiiie e e et e e 13
1.3.5 ZWISChEN AZIt .. .eeiiiie e 14
2 Idee und Entwicklung der LogistiK............cc.c.oooiiiiiiiiiiiniii 15
2.1 Entwicklungsstufen der LogistiK ..........oouuuuiiiiiiiiiiiiiii e, 16
2.1.1 Stufe 1: TUL-LOGIStK ....uoeiiiiiiiiiiiiie e 16
2.1.2 Stufe 2: Logistik als material- und warenflussbezogene Koordinations-
FUNKEOTL .., 17
2.1.3 Stufe 3: Logistik als Durchsetzung einer Flussorientierung...................... 21
2.14 Eigenerstellung oder Fremdbezug der LogistiK.............ccccoeeiiiiiiiiiinnnnne. 24
2.2 Stand der Logistik in der Praxis ........cceeeriieiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiinnnn, 25
2.2.1 Entwicklungsstand der LOgistiK ..........coouuuiiiiiieiiiiiiiiiie e 25
2.2.2 Organisatorische Verankerung der Logistik in Unternehmen.................... 26
2.2.3 Logistikoutsourcing und der Markt fiir Logistikdienstleistungen............... 29
2.2.4 ZWISChenfazit.........iiiiiiii e 32
3 Auspragungen des Logistik-Controllings ....................coooooiiiiiiiinn.n. 32
3.1 PTULK-CONITOLIIIE ..ottt ettt ettt e e e e e e e e eai e e 33
3.2 Koordinationsbezogenes Logistik-Controlling..............cceuvveeiiiiinreriniinnnns 34
3.3 Flussbezogenes Logistik-Controlling.............cc.ovveiiiiiniiiiiiineeiiiiineeeiiieees 35
3.4 Stand des Logistik-Controllings in der Praxis ..........ccceeeeeeeiineeiiiinneernnnnnn. 36
3.4.1 Logistik-Controlling im deutschsprachigen Raum................cccccvvveinnne. 36
34.2 Internationaler Stand des Logistik-Controllings............ccceeeeeveveiivinnnnnnnnn. 40
343 Zwischenfazit und KONSeqUeNZen...........coeeiiviuieriiiiieeieiiiieeeeiieeeeeaiiees 43
3.5 Praxisbeispiel eines umfassenden Logistik-Controlling-Konzepts.............. 47
4 Weiteres Vorgehen ... 54

Zitierte und weiterfithrende Literatur............................coooiiiiinninnn. 54



Inhaltsverzeichnis

Kapitel 2:
1
2

3

3.1
3.2
3.2.1
3.2.2

4.1
4.2

Kapitel 3:

1

3.1
3.2
3.2.1
3.2.2
3.3

4.1
4.2
4.3

Erfolg der Logistik ..............coooomiiiiiii
Zur Erfolgsrelevanz der LogistiK ..................oooii
Differenzierung der Erfolgswirkungen der Logistik.............................

Erfolg der Logistik als Kosteneffizienz ...............................eii.

Grundsatzliche CharakterisSierung .........c..uuveevvereeeiiiiiiiiiiinneeeeeiiiiiiiee.
Empirische Befunde...........coouieiiiiiiieiiie e
Anteil der Logistikkosten an den Gesamtkosten.............cccceeevevvuiveeiniinnnnns
Kostenfokussierung im Spiegel empirischer Outsourcing-Studien.............

Logistikerfolg als Differenz von Kosten und Erlosen...........................

Grundsatzliche Charakterisierung .............uuueiieeeeiiiiiiiiiiiie e
Strukturierungsansatz zur Ermittlung der Erloswirkung der Logistik........

Erfolg der Logistik als Beitrag zur langfristigen Wettbewerbsposition
des Unternenmens ...............oeeeiiiiiiiiiiiiiiiiiiii e,

Strategie ..... oo

Uberblick iiber Inhalt, Aufgaben und Prozess der strategischen
PlanuUng........cooooiiiiiiie e

Festlegung der strategischen Stofrichtung fiir die Logistik..................

Umsetzung der strategischen Stofirichtung der Logistik
I Strategien ... ....c...viiiiiiiiii e

Grundformen der Strategiefestlegung .............coeeeeviiiiiiiiiiinrieiiiiiiiiiee.
Beispiele logistischer Strategien ..........cccuuumuiiiiiiiiiiiiiiiiiiie e
FUunktionalStrateGien ..........coeuuuieiiiiieiiiiie e
Logistikoutsourcingstrategien ...........veeeeuuueeiiiinieeiiiiie et e et ee e
Methoden zur Berticksichtigung von Flexibilitat als Beispiel

fiir strategische Entscheidungsrechnungen .............ccccccceiiiiiiiiiiiiiiiinnnnn.

Implementierung der Logistikstrategien....................cccoooeoiiiniiine

Umsetzung mit Hilfe Selektiver Kennzahlen ..............cccooooooiiiiin.
Umsetzung mit Hilfe der Balanced Scorecard...............ueviiieeiiiiiiiininnnnn.e.
Projektbezogene Realisierung der strategischen Positionierung................



Inhaltsverzeichnis XI

5 Rolle des Controllings bei der strategischen Verankerung der Logistik 107
5.1 Controller in der Strategiefindung..........cccovvuviiinniieiiiiiiiiiiiie e, 108
5.2 Controller in der Strategieimplementierung und -kontrolle ...................... 109
5.3 Y (S 00 LU A =T 1<) 110
6 FAZIt.....oooiii i e 111
7 Zitierte und weiterfiihrende Literatur.........................cccciii. 112
Kapitel 4: Logistikleistungen ................c.c.coiiiii 113
1 Grundsatzliche Formen der Nutzung von Informationen...................... 115
1.1 Voriiberlegungen: Transparenz kann auch schaden................................. 115
1.2 Instrumentelle, konzeptionelle und symbolische Nutzung

VON INfOrmationen ..........oviiiiiiiie e 116
1.3 Diagnostische und interaktive Nutzung von Informationen ..................... 118
2 Nutzen einer logistischen Leistungsrechnung ..................................... 119
2.1 Lieferung von Anregungsinformationen ..............cccccuuiiinieeeiiiiiiiiiinnnennn. 119
2.2 Planung logistischer ReSSOUICEN ........uvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiiieeeee, 121
2.3 Budgetierung des Logistikbereichs ............oveviiiieiiiiiiiniiiiieieeee e, 127
2.4 Fundierung von Logistikentscheidungen ...........cccccocuiiiiiiiiiiiiiiiiiinnnnen, 128
2.5 Kontrolle von Logistikentscheidungen und -aktivitaten ...............cc.......... 129
2.6 Basis fiir Anreize als Motivationsinstrument............ccccceeveuirieeeeeeennennnen. 130
2.7 Basis von Kosten- und Erlosrechnungen..............ooeeeeiiiiiiiiiinnneeiiiinnnnnnnn, 131
3 Festlegung der zu erfassenden logistischen Leistungen ....................... 133
3.1 AbgrenzungsprobleIne ..........uuuiiiie e 133
3.2 Unterschiedliche logistische Leistungsschichten............ccccoeeviviiiiiiiiiinnn. 134
3.3 Definition der zu erfassenden logistischen Leistungen............ccccccuuuuunnn... 137
4 Abbildung logistischer Leistungen in einem Verlader-Unternehmen ... 138
4.1 EingangsTegiStIIeITUNE. .......cveuuuneeiiiie ettt e ettt e e 140
4.2 YN ) (=) 41240 0 =P 141
4.3 A S LS e = 10T 010 ] o S U PPPPI 144
4.4 KOMMISSIONIETIUIE ... e eevviieeiiiie ettt ettt ettt e e e e e e e 147
4.5 Einlagerung/LagertnE. ... ...ccuuuueeeuuieeteiiieeeetiieeetiiieeeeeiieeeeeii e eeeniineaes 148
4.6 BestelldiSpOSition..........oiiiueiiie e 150
4.7 Beschaffungslogistik inSgesamit............coeiiriiiiiiiiinieeeiiiiiii e, 153
4.8 FAZIt et e e e e e e e e e e e 153
5 Abbildung logistischer Leistungen in einem Logistikdienstleistungs-

Unternemen ...........oooiiniiii e 154



X1l Inhaltsverzeichnis
6 Erfassung und Bewertung logistischer Leistungen mit Hilfe

des Referenzmodells SCOR .............ccccceiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieee 162
6.1 Vorteile einer standardisierten Leistungsdefinition ...............ccccccvvvennnnn.n. 162
6.2 Ursprung, Motivation und Ziele des SCOR-Modells .............cccceevvvuvennnnnne. 163
6.3 Struktur des SCOR-MOdelIS..........oerieiiiiiiiiiiiiiiieeccie e 164
6.4 Kennzahlensystem im SCOR-Modell.............ccooeeiiiieiiiiiiiieieeee e, 167
7 Fazit ... 169
8 Zitierte und weiterfiithrende Literatur...............ccccccccccciiiiiiniini. 170
Kapitel 5: Logistikkosten ................ccccooiiiiiiiiii 171
1 Zur Einordnung des Informationsinstruments Kostenrechnung........... 173
1.1 Kostenrechnung als Teil des betrieblichen Rechnungswesens................... 173
1.2 Gestaltung und Wirkung der Kostenrechnung..............ccccoevviiiiinneinnnne 174
2 Wichtige potenzielle Zwecke einer Logistikkostenrechnung ............... 176
2.1 Kostenstellenbezogener KoSteNauSWels ............eeeeviveiiiiiiinneeeeiiiiiiiiiinnnne. 176
2.2 Leistungsentsprechende Verrechnung der Logistikkosten......................... 177
2.3 Lieferung von Entscheidungsgrundlagen .............cccoevuiuiiineeeiiiiiiiiinnnnn. 178
24 Beeinflussung des Verhaltens der Fiihrungskrafte ................cccccinin. 179
3 Abgrenzung der LogistiKkosten....................ccciiii. 180
31 Zur Bedeutung der ADZIeNZUNE........cceveiiumumiiieeeeeiiieiiie e 180
3.2 Grundsatzliche Kennzeichnung des Abgrenzungsproblems...................... 181
33 Aus dem Erfassungsaufwand resultierende Erfassungsprobleme............... 184
34 Aus Problemen der Leistungsabgrenzung resultierende Abgrenzungs-

PTODIEIMIE. ...u ittt e e e et e e e e et e e e 184
3.5 Kostenrechnerische Abgrenzungsprobleme..............ccoeveiiiineeiiiiineeiniinnne. 185
3.0 Sonderproblem Fehlmengenkosten...........covvviuiiiiiiiiiiiiiiiiiiniiiiieeeciiee 186
3.7 FAZI e et 188
4 Bildung und Differenzierung logistischer Kostenarten......................... 189
4.1 Logistische Einzel- und Gemeinkosten ............cveviiiiiieiiiiiineiiiiineeiiiies 189
4.2 Systematisierung der Logistikkostenarten.............ccceeeeeeviineeiiiiineeniiinn. 191
5 Bildung und Differenzierung logistischer Kostenstellen ...................... 191
5.1 Zur Bedeutung einer logistischen Kostenstellenrechnung ........................ 191
5.2 Umfang der Bildung zusatzlicher Logistikkostenstellen ...........ccccceeunne... 192
6 Bildung und Differenzierung logistischer Kostenkategorien ................ 193
6.1 Zur Bedeutung einer Spaltung der Logistikkosten .............c.oeevvieiiiinnnnnnnn. 193
6.2 Spaltung der Logistikkosten in variable und fixe Bestandteile.................. 194



Inhaltsverzeichnis X1l

7 Logistikkostenstellenbezogene Kostenplanung und -kontrolle............. 196
8 Bildung von Verrechnungssatzen fiir Logistikleistungen ..................... 197
9 FAZIt ... 198
10 Zitierte und weiterfiithrende Literatur....................c...oooooiiiiiiinn.n. 199
Kapitel 6: Kalkulation .................coocoiiiiiiiiiii e 201
1 EInfihrung...........cooooiiiiii e 203
2 Uberblick iiber mogliche Kalkulationsobjekte.......................cc..cc........ 204
2.1 PrOAUKLE ...t e e 204
2.2 Andere KalkulationsobjeKte..........cooiiiiiiiiiiiiie i 205
3 Zwecke einer genauen Kalkulation der Logistikkosten........................ 206
3.1 Produktbezogene Rechnungszwecke ............ccoooiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiie, 206
3.2 Weitere ReChNUNESZWECKE .......uuiiiiiiiiiiiiiiiie e 207
4 Grundsatzliches Vorgehen zur Kalkulation von Logistikkosten

eines Verlader-Unternehmens ......................cciin 207
4.1 Einbindung der Logistikkosten in das traditionelle Kalkulationsvorgehen 207
4.2 Informationsbedarf einer logistikgerechten Kalkulation..........ccccccccceeeee. 208
5 Kalkulation der Beschaffungs- und Distributionslogistikkosten........... 211
5.1 Darstellung des Abbildungsfehlers derzeitiger Kalkulation

an einem BeisSpiel .........cooouuiiiiiiii e 211
5.2 HilfSWOZE ..ot e et e e e e e e e 214
6 Kalkulation der Produktionslogistikkosten........................ccccevvie..n. 217
7 Zusammenfassendes, bereichsiibergreifendes Kalkulationsbeispiel ..... 218
8 Gestaltungsmaoglichkeiten der Logistikkostenkalkulation.................... 224
8.1 Unterschiedliche Kalkulationsgenauigkeit............ccoouuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiinnee. 224
8.2 Unterschiedliche Kalkulationshaufigkeit .............ccccooiiiiiiii e, 227
9 Kalkulation eines Logistikdienstleisters.....................cccccoeeiiiininiiiinnn. 228
9.1 Besonderheiten der Kalkulation .............coooiuiiiiiiiiiiiiiiiiiiii e, 228
9.2 Kalkulationsbeispiel........ceviiiiiiiiiiiiiiee i 230
10 FAZit.....cooooiiiiii e 234

11 Zitierte und weiterfithrende Literatur.............................coooeiiiinennnn. 234



XIv Inhaltsverzeichnis
Kapitel 7: BerichtSWeSEN ............cccooiiiiiiiiiiiiii e 235
1 Transparenz und Berichtswesen............................cooiiiiiiii e, 237
2 Gestaltungsmoglichkeiten von Berichten...................cc.....ooiiiiiinl 240
2.1 310 410 1165374 01<) o AU SUPURRRNt 240
2.2 BeTICRSZWECKE. ... vuieeiiii e e e e 241
2.3 BeTichtsinhalt .......ouieiiiii e 242
2.4 1310 4TV 1165 (0] 0 0 D SUPURTRNt 243
2.5 1310y TV 1165 (S 5001 o D SUPRRTRN 245
3 Ziele und Adressaten des Berichtswesens fiir die Logistik ................... 245
3.1 Berichtswesen zur dezentralen Steuerung der Logistikbereiche................ 246
3.2 Berichtswesen zur Schaffung von Transparenz fiir Dritte...............c.......... 247
4 Berichtswesenbeispiele ...............cccoooiiiiiiiiiiiiiiiiiii 248
4.1 GrundmerKmMaAle ........ccvvueieeiiiiieeee et e e e et e e e e e e eaae e 248
4.2 Beispiel eines der dezentralen Steuerung dienenden Logistik-Berichts...... 249
421 UDEIDLCK ...ttt et
4.2.2 Erlduternde Kennzahlen
4.2.3 KostenstellenberiChte .........couuuuieiiiiieiiiiie e
4.3 Beispiel eines primdr Transparenz fiir iibergeordnete Hierarchieebenen

der Logistik schaffenden BerichtSWeSens...........ccevvvviiiiiiiieeeeereiiiiiinnnn. 261
4.3.1 GeSamEENIWICKIUNG .....vvviiiiiiiiiiiiiiiiii e, 261
4.3.2 Kosten und Leistungen der einzelnen Logistikbereiche..............c...cc........ 261
4.4 Beispiel eines Berichtswesens eines Logistikdienstleisters........................ 267
5 | . A | P 270
6 Zitierte und weiterfiihrende Literatur........................ccooeeiiiiiineniien, 271
Kapitel 8: Controlling fiir das Supply Chain Management ......................c.c..ce.. 273
1 Besondere Herausforderungen des Supply Chain Managements ......... 275
1.1 Spannweite des Begriffs Supply Chain Management .......................uuun.... 275
1.2 Uberblick iiber unterschiedliche Koordinationsformen ...............c........... 275
1.3 Die Koordination beeinflussende Faktoren .............cccccceeeveveeeiiiiiiiiinnnnnnn. 279
1.4 Konsequenzen fiir das Controlling ............ccccoeeveieiiiiiiiiiinieeeeeeeeeiiiien. 281
2 Controlling interner Supply Chains .................cccoooiiiiiiniiii 282
2.1 Die interne SUPPly Chain ........cceeviiiiiiiiiiiieeiiee e 282
2.2 Gestaltung der internen Supply Chain und bereichsiibergreifende

KOOTAINATION ..ivuiiniiiiii e e 282



Inhaltsverzeichnis XV

2.3 Gestaltung der Ziel- und Anreizsysteme zur Unterstiitzung

der internen SUPPIY ChaiN.........ooviiiiiiieiiiiinee e 286
2.4 Balanced Scorecard zur Steuerung von internen Supply Chains............... 288
3 Design externer Supply Chain-Beziehungen.....................cccccoooeinn. 291
3.1 Wahl der InteraKtionsform .............coooiiiiiiiiieieeeiiieee e 291
3.2 Analyse bestehender Supply Chain-Beziehungen mit Hilfe

der Supply Chain Map und des Beanspruchungs-Belastbarkeitsportfolios. 292
3.2.1 Supply Chain Maps zur Abbildung der Kettenarchitektur ........................ 293
3.2.2 Beanspruchungs- und Belastbarkeitsportfolio zur Priorisierung

kritischer Kettenglieder ...........uuviiiiiiiiiiiiiiis e 295
4 Ausgewdhlte Instrumente des Supply Chain Controllings.................... 299
4.1 UDEIDIICK ..t 299
4.2 Methoden des Beziehungscontrollings.............ccceevvmiiiiinnreeeeiiiiiiiinnneee 300
4.2.1 Unternehmensiibergreifender Controlling-ZykIus ............ccoeevvveeiiinnnnnnne. 301
4.2.2 VertrauensControlling ..........uuuuuiiiee et 302
423 Praxisbeispiel der dm-drogerie markt GmbH + Co. KG, Karlsruhe........... 305
4.3 Unternehmensiibergreifende Prozesskostenrechnung.............ccccvueennneee. 313
43.1 Status quo der ProzesskostenreChNUNE...........uuuieeeeeriiiiiiiiiiineeeeeeeeeiiinenn, 314
4.3.2 Entwicklungspfad fiir die unternehmensiibergreifende Prozesskosten-

TECHIUNG. ..o 315
4.3.2.1 Kostenoptimierung iiber Kostentreiber .............ccuuevviiiiiineeiiiinneeiiineeeenns 315
4.3.2.2 Fallweise unternehmensiibergreifende Prozesskostenrechnung................ 317
4.3.2.3  Voll ausgebaute unternehmensiibergreifende Prozesskostenrechnung ...... 318
4.3.2.4  Praxisbeispiel BASF ......ccooiiiiiiiiiiieeiiiiee e 320
4.4 Selektive Kennzahlen fiir das Supply Chain Controlling........................... 332
4.4.1 Anforderungen an Kennzahlen in einem Supply Chain Management........ 332
4.4.2 Beispiel Selektiver Kennzahlen ............ccouviieiiiiiieiiiiiiieeeiiee e 334
4.4.3 Die Balanced Scorecard fiir das Supply Chain Controlling ....................... 335
4.4.3.1 Generelles KONZEPt ....covuniiiiiiiiiee e 335
4.43.2 Beispiel fiir eine unternehmensiibergreifende Balanced Scorecard............ 339
4.5 Supply Chain-Risikomanagement.............couuuuuiinnieeeiiiiiiiiiiiniee e 342
4.5.1 Aktueller Verbreitungsgrad und Ursachen fiir den Bedeutungsanstieg ..... 342
4.5.2 Supply Chain-Risiko: Begriffliche Konkretisierung und Ansaitze

ZUT SYSTEMATISIEIUIG ... tevitiiieeeii ettt et et et e e et et e e eeanes 343
453 Der Prozess des Supply Chain-Risikomanagements.................eeeeeivunnnnees 344
4.5.4 Rolle des CONtTOINES ..vuueeiirieeiiiiiiee et 346
4.5.5 Relevanz des Supply Chain-Risikomanagements fiir Logistikdienstleister.. 347
5 FaZIt ..o e 350
6 Zitierte und weiterfiihrende Literatur....................cccooeeeeeiiiiiiiiiiinnnn... 351
StIChWOTtVEIZEICHNIS ... e e e e eaae s 361

D) (SN UL () (<) o H T 355




<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.3
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJDFFile false
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.1000
  /ColorConversionStrategy /LeaveColorUnchanged
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments false
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts false
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue true
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 150
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages false
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth 8
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /FlateEncode
  /AutoFilterColorImages false
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 150
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages false
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth 8
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /FlateEncode
  /AutoFilterGrayImages false
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages false
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /PDFX3:2002
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check true
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile (None)
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName (http://www.color.org)
  /PDFXTrapped /Unknown

  /SyntheticBoldness 1.000000
  /Description <<
    /FRA <>
    /ENU (Use these settings to create PDF documents with higher image resolution for improved printing quality. The PDF documents can be opened with Acrobat and Reader 5.0 and later.)
    /JPN <FEFF3053306e8a2d5b9a306f30019ad889e350cf5ea6753b50cf3092542b308000200050004400460020658766f830924f5c62103059308b3068304d306b4f7f75283057307e30593002537052376642306e753b8cea3092670059279650306b4fdd306430533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103057305f00200050004400460020658766f8306f0020004100630072006f0062006100740020304a30883073002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d30678868793a3067304d307e30593002>
    /PTB <>
    /DAN <>
    /NLD <>
    /ESP <>
    /SUO <>
    /ITA <>
    /NOR <>
    /SVE <>
    /DEU <FEFF00440069007300740069006c006c00650072002d00450069006e007300740065006c006c0075006e00670065006e0020006600fc0072002000450062006e00650072002000260020005300700069006500670065006c00200047006d00620048002c00200055006c006d>
  >>
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [595.276 841.890]
>> setpagedevice


	1: 978-3-7910-2656-5   Jürgen Weber/Carl Marcus Wallenburg, Logistik- und Supply Chain Controlling 
	2: © 2010 Schäffer-Poeschel Verlag (www.schaeffer-poeschel.de)


