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V

Vorwort

Der Tagungsband des 31. Stuttgarter Controlling und Management Forums trägt den 
Titel der diesjährigen Veransta ltung »Unternehmenssteuerung der Zukunft – Innovativ, 
fl exibel, proaktiv« und beinhaltet mit 16 Artikeln, die in drei Kapitel gegliedert sind, 
einen großen Teil der diesjährigen Vortragsthemen.

Das erste Kapitel befasst sich mit übergreifenden Entwicklungen, vor allem dem 
Megatrend Digitalisierung, und ihren Auswirkungen auf Strategien und Management. 
Die Beiträge beschreiben die Herausforderungen des technologischen Wandels für die 
Unternehmensführung, den kulturellen Wandel in Unternehmen als Voraussetzung für 
das Meistern der digitalen Herausforderungen, Digitalisierungsstrategien und die Digi-
talisierung von Unternehmensprozessen als Voraussetzung für zukünftiges Wachstum. 

Im zweiten Kapitel wird das Thema Controlling und Finance im digitalen Zeitalter 
behandelt. Einleitend werden zentrale Aspekte des Managements und Controllings di-
gitaler Plattformen dargestellt. Ein weiterer Beitrag beschreibt das Controlling digitaler 
Geschäftsmodelle. Außerdem wird das Controlling in Start-ups an einem konkreten 
Beispiel vorgestellt. Diese neuen Ansätze erfordern zum einen organisatorische Ver-
änderungen in Controlling und Finance. Zum anderen bietet die Digitalisierung neue 
Möglichkeiten für mehr Effi zienz und Effektivität in Controlling und Finance. Diesen 
Fragestellungen widmen sich zwei Beiträge mit den Schwerpunkten digitale Finanz-
organisation und digitale Transformation im Shared Service Center Accounting, in 
denen es um die Automatisierung von Prozessen, veränderte Rollen und neue Orga-
nisationsformen geht.

Das dritte Kapitel beinhaltet unter der Überschrift zukunftsorientierte Steuerungs-
konzepte und -lösungen mehrere Beiträge aus Unternehmen unterschiedlicher Indust-
rie- und Dienstleistungsbranchen sowie dem öffentlichen Bereich. Inhaltliche Schwer-
punkte sind dabei die Unternehmenssteuerung in weltweit tätigen Unternehmen, die 
Neuausrichtung von Controlling und Finance in diesem Zusammenhang, KPIs und 
Zielvorgaben im Rahmen der Planung, der Einsatz und die Weiterentwicklung der 
Balanced Scorecard sowie die Steuerung von Großprojekten.

Wir danken allen Autoren sehr herzlich! Sie haben ihre Erfahrungen und Kenntnis-
se sowie die Beispiele aus ihren Unternehmen und Organisationen in den Beiträgen 
für diesen Tagungsband ausgearbeitet, dafür viel Zeit und Mühe investiert und dazu 
beigetragen, dass dieses Buch termingerecht fertig gestellt werden konnte. Ebenfalls 
bedanken wir uns bei unserer Kollegin Tanja Cramer, die mit großer Tatkraft die Re-
daktion dieses Buches unterstützt hat.

Frau Ass. Jur. Marita Rollnik-Mollenhauer und Frau Claudia Knapp-Domonkos vom 
Schäffer-Poeschel Verlag haben uns auch dieses Jahr wieder in professioneller Weise 
bei Redaktion, Lektorat und Erstellung des Tagungsbandes unterstützt. Auch ihnen 
ein herzliches Dankeschön!

Stuttgart im Juli 2017 Dr. Uwe Michel und Prof. Dr. Dr. h.c. mult. Péter Horváth
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